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APRESENTAÇÃO  

 Considerando que o Plano Municipal de Assistência Social 2022-2025 visa planejar 

estrategicamente as ações de forma a organizar e nortear a Política de Assistência Social, viabilizando 

a garantia de direitos aos usuários da assistência social nos diferentes níveis de proteção, consolidando 

o Sistema Único de Assistência Social, se faz necessário monitorar e avaliar as prioridades 

apresentadas e as demandas atuais, sistematizando e propondo atualizações se necessário. 

 A Comissão Municipal de Monitoramento e Avaliação do PMAS 2022-2025, 

revisou e sistematizou as ações contidas nos Plano conforme apresenta neste relatório. 

 

RELATÓRIOS DAS AÇÕES DO PMAS 2022-2025 

1. PROTEÇÃO SOCIAL BÁSICA 

Identificação  Equipamento 

executor 

Ação Meta 

prevista 

 Situação  

Serviço de 

Atendimento 

Integral à Família – 

PAIF 

 

 

 

CRAS 

 

Manutenção do PAIF com ações 

voltada a família, acolhida, busca 

ativa, encaminhamentos, 

acompanhamento familiar e 

grupos de família, visitas 

domiciliares, cadastramento 

socioeconômico, comunicação e 

defesa de direitos, ampliação dos 

grupos de trabalhos, cursos e 

demais ações inerentes ao 

trabalho com as famílias. 

500 

famílias/men

sal 

 

 

Alcançada -

Serviço 

Continuado 

Serviço de 

Atendimento 

Integral à Família – 

PAIF 

CRAS Manter o número de famílias 

acompanhadas pelo PAIF 

20 a 30 

famílias 

mensal 

Alcançada 

Serviço de 

Atendimento 
Integral à Família – 

PAIF 

CRAS 

 

Ampliar a oferta de atendimentos 

coletivos do PAIF 

30 famílias 

mensal 
 

 

Parcialmente 

alcançada 

Serviço de 

Atendimento 

Integral à Família – 

PAIF 

 

 

CRAS 

 

Realizar grupos de 

acompanhamento destinados aos 

beneficiários do programa 

federal de transferência de renda, 

conforme demandas 

identificadas 

10 famílias 

mensal 

 

 

Parcialmente 

alcançada 

Serviço de 

Atendimento 

Integral à Família – 

PAIF 

 

CRAS 

 

Ações de fortalecimento junto aos 

clubes de mães voltadas a geração 

de renda 

100 mulheres 

anual 

 

Não alcançada 

Serviço de 

Atendimento 

CRAS Promover ações que contemplem 

as famílias dos acampamentos 

Nova Semente e Canaã 

30 famílias -

anual 

 

Parcialmente 

alcançada 
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Integral à Família – 

PAIF 

Serviço de 

Atendimento 

Integral à Família – 

PAIF 

CRAS 

 

Grupo de Gestantes com 

orientações.  

 

50 anual 

 

 

Alcançada 

conforme 

demanda 

Serviço de 

Atendimento 

Integral à Família – 

PAIF 

CRAS 

 

Realizar ações comunitárias 

organizadas pelo PAIF 

200 anual Alcançada 

 

Serviço de 

Atendimento 

Integral à Família – 

PAIF 

 

 

CRAS 

 

Ofertar e apoiar campanhas 

socioeducativas, com destaque 

para campanha de 18 de maio 

(Combate à violência sexual 

contra crianças e adolescentes) 

Trabalho Infantil; Violências 

contra a mulher, pessoa idosa 

500 anual Alcançada 

Serviço de 

Atendimento 

Integral à Família – 

PAIF 

CRAS Articular e viabilizar a oferta de 

cursos profissionalizantes 

destinados ao público atendido 

pelos Serviços 

Socioassistenciais; 

100 anual Alcançada 

Serviço de 

Atendimento 

Integral à Família – 

PAIF 

CRAS 

 

Manter e ampliar as parcerias 

com empresas privadas, 

objetivando criar estratégias para 

inserção do público atendido ao 

mundo do trabalho 

30 mensal 

 

Alcançada 

Serviço de proteção 

e Atendimento 

Integral à Família – 

PAIF e Serviço de 

Convivência e 

Fortalecimento de 

Vínculos 

CRAS Trabalhar juntos aos grupos dos 

referidos programas, o direito da 

mulher, valorização, autoestima, 

vínculos familiares, a função 

protetiva da família, as relações 

de cuidado e afeto familiar, 

acesso a ocupação e a renda, 

entre outros 

200 Alcançada 

Serviço de proteção 

e Atendimento 

Integral à Família – 

PAIF e Serviço de 

Convivência e 

Fortalecimento de 

Vínculos 

CRAS Promover junto aos usuários da 

Política de Assistência e demais 

mulheres, ações referentes à 

campanha nacional pelo fim da 

violência contra mulher.  

200 Alcançada 

Serviço de 

Convivência e 

Fortalecimento de 

Vínculos 

 

CRAS Manutenção e ampliação dos   

grupos, oficinas, orientações, 

visitas domiciliares, intervenção 

social. 

250 entre 

pessoa idosa, 

crianças 

adolescentes e 

jovens 

Alcançada 

conforme 

demanda 
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Serviço de 

Convivência e 

Fortalecimento de 

Vínculos 

CRAS  Ampliar a inserção do público 

prioritário atendido no SCFV. 

Conforme 

demanda 

Alcançada 

conforme 

demanda 

Serviço de 

Convivência e 

Fortalecimento de 

Vínculos 

CRAS Manter a contratação de 

oficineiros e monitores para 

execução do SCFV; 

Conforme 

demanda 

Alcançada 

Serviço de 

Convivência e 

Fortalecimento de 

Vínculos 

CRAS Estruturar o SCFV com a 

aquisição de materiais para as 

oficinas. 

Conforme 

demanda 

Alcançada 

Serviço de Proteção 

e Atendimento 

Integral à Família – 

PAIF e Serviço de 

Convivência e 

Fortalecimento de 

Vínculos 

Unidade 

Referenciada 

ao CRAS- 

Grupo 

Conviver da 

3ª Idade. 

Manutenção, ações artísticas, 

culturais, esportivas e de lazer, 

interação e proteção social 

200 Alcançada 

              

2. PROTEÇÃO SOCIAL ESPECIAL 

Identificação  Equipamento 

executor 

Ação Meta 

prevista 

Situação 

Serviço de 

Proteção Social 

Especial 

Gestor e 

Serviço de 

Proteção 

Social 

Especial 

Manutenção do Serviço de 

Proteção Social Especial com 

ações voltada a família, acolhida, 

busca ativa, encaminhamentos, 

acompanhamento familiar e 

grupos de família, visitas 

domiciliares, cadastramento 

socioeconômico, comunicação e 

defesa de direitos, e demais ações 

inerentes ao trabalho com as 

famílias com direitos violados 

100 anual 

 

 

Alcançada 

Serviço de Proteção 

Social Especial 

para Pessoas com 

Deficiência, Idosas 

e suas Famílias 

Gestor e 

Proteção 

Social 

Especial 

Manutenção, busca ativa, visitas, 

cadastramento, orientações, 

palestra, grupos 

20 

 

Alcançada 

conforme 

demanda 

Serviço de 

Acolhimento 

Institucional 

Casa de 

Passagem 

Bom Jesus 

Manutenção, reforma e/ou 

construção  

10 crianças e 

adolescentes 

 

Parcialmente 

(Manutenção 

alcançada e 

construção 

não alcançada 

Medida 

Socioeducativa – 

Liberdade Assistida 

Gestor- 

Proteção 

Acompanhar os adolescentes em 

Medida Socioeducativa e suas 

famílias 

15 anual Alcançada 
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e Prestação de 

Serviço a 

Comunidade 

Social 

Especial 

Medida 

Socioeducativa – 

Liberdade Assistida 

e Prestação de 

Serviço a 

Comunidade 

Gestor- 

Proteção 

Social 

Especial 

Programar oficinas/grupos 

direcionados ou que priorizem o 

atendimento aos adolescentes em 

Medida Socioeducativa, a fim de 

compor a carga horária do 

atendimento socioeducativo; 

15 anual Não 

alcançada 

Serviço de Proteção 

Especial  

Gestor Estudar a viabilidade de 

contratação de equipe 

profissional para proteção 

especial, possibilitando dividir 

equipes específicas de Alta e 

Média complexidade. 

- Não 

alcançada 

Serviço de Proteção 

Especial  

Gestor Estudar a viabilidade e realizar a 

contratação de profissional para 

ofertar orientação sociojurídica 

as famílias atendidas no Serviço 

de Proteção Social Especial 

- Não 

alcançada 

Serviço de Proteção 

Especial 

Gestor Participar e Apoiar a implantação 

do Serviço de Acolhimento 

Regional às mulheres vítimas de 
violência doméstica. 

- Em 

andamento 

Órgão Gestor - 

Serviço de Proteção 

Social Especial 

Órgão Gestor 

e Proteção 

Social 

Especial 

Acompanhamento às famílias 

que vivenciam questões de 

violência, com encaminhamentos 

aos demais serviços quando 

necessário.  

Conforme 

demanda 

Alcançada 

 

3. GESTÃO DO SUAS 

Identificação  Equipamento 

executor 

Ação Meta 

prevista 

Situação 

Estrutura 

Administrativa  

Gestor Manter as ações relacionadas ao 

aprimoramento da Gestão do 

SUAS, da Proteção Social 

Básica, Especial e Vigilância 

Socioassistencial. Aquisição de 

equipamentos a fim de aprimorar 

o trabalho administrativo 

executado pelo órgão gestor e 

pelas equipes. 

- Alcançada 

de acordo 

com a 

demanda 

Estrutura 

Administrativa - 

Capacitações 

Gestor Promover capacitações para 

profissionais da área e 

conselheiros, bem como 

promover a participação dos 

mesmos a capacitações 

promovidas por outros entes. 

40 Alcançada 
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Estrutura 

Administrativa - 

Capacitações 

Gestor Ampliar as capacitações para 

trabalhadores de outras políticas 

públicas a fim de aprimoramento 

do trabalho em REDE 

Conforme a 

demanda 

Alcançada 

Estrutura 

Administrativa -

Sistema 

informatizado 

Gestor Implementar melhorias no 

sistema de informação integrado 

com todos os serviços da SMAS. 

 

- Alcançada 

Estrutura 

Administrativa  

Gestor Manter a alimentação sistemática 

do SISC, RMA, CENSO SUAS, 

Sistema próprio do município e 

demais instrumentais 

necessários; 

- Alcançada 

Estrutura 

Administrativa  

Gestor Reavaliação do Plano de cargos, 

carreiras e salários dos servidores 

gerais, incluindo a Assistência 

Social, em conformidade com a 

NOB/RH/SUAS 

- Não 

alcançada 

Suporte técnico e 

operacional a rede 

Socioassistencial 

Gestor Apoiar, acompanhar e orientar a 

rede socioassistencial. 

De acordo 

com a 

demanda 

Alcançada 

conforme 

demanda 

 

4. CONTROLE SOCIAL 

Identificação  Equipamento 

executor 

Ação Meta 

prevista 

Situação 

Estrutura 

Administrativa 

Gestor Manter, equipar e Apoiar os 

conselhos enquanto instâncias 

deliberativas.  

03 Alcançada 

conforme 

demanda 

Estrutura 

Administrativa 

Gestor Promover capacitações para 

Conselheiros e/ou promover a 

participação dos mesmos a 

capacitações promovidas por 

outros entes. 

30 Alcançada 

Estrutura 

Administrativa e 

CMAS 

Secretaria 

Executiva e 

CMAS 

Atualizar Regimento Interno do 

CMAS 

- Não alcançada 

Estrutura 

Administrativa e 

CMAS 

Secretaria 

Executiva, 

CMAS e 

Gestor 

Realizar a Conferência 

Municipal de Assistência Social, 

a partir das deliberações do 

CEAS e CNAS 

- Alcançada 

 

5. BENEFÍCIOS ASSISTENCIAIS 

 5.1 – BENEFÍCIO DE PRESTAÇÃO CONTINUADA 

Identificação  Equipamento 

executor 

Ação Meta 

prevista 

Situação 

BPC CRAS Busca ativa das famílias com 

beneficiários do BPC, visitas, 

10 mensal Alcançada 

conforme 

demanda 
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acompanhamento, grupos, 

orientação e encaminhamentos 

 

5.2 – BENEFÍCIOS EVENTUAIS 

Identificação  Equipament

o executor 

Ação Meta 

prevista 

Situação 

Benefícios 

Eventuais 

Gestor Manutenção dos benefícios 

Eventuais as famílias de acordo 

com a necessidade de cada uma, 

de acordo com a Lei Municipal 

210 mensal Alcançada 

Apoiar a distribuição do cartão 

comida boa   

Conforme 

demanda do 

Estado 

Alcançada 

conforme 

demanda 

Manter a oferta do PAA as 

famílias beneficiárias 

Conforme 

demanda 

projeto 

Alcançada 

conforme 

recebimento e 

demanda 

 

5.3 – PROGRAMAS DE TRANSFERÊNCIA DE RENDA 

Identificação  Equipamento 

executor 

Ação Meta 

prevista 

Situação 

Cadastramento 

Único 

CRAS com a 

supervisão do 
Gestor 

Manutenção das ações do 

Cadastramento Único e 
acompanhamento as Famílias 

beneficiárias do Programa Bolsa 

Família 

1000 famílias 

anual 

Alcançada 

conforme 
demanda 

Cadastramento 

Único 

CRAS com a 

supervisão do 

Gestor 

Equipar o posto de atendimento 

do Cadúnico, Instância de 

controle e ações inerentes ao 

programa. 

Conforme 

demanda 

Alcançada 

conforme 

demanda 

Cadastramento 

Único 

CRAS com a 

supervisão do 

Gestor 

Realizar anualmente 

ações/mutirão de atualização do 

cadastro único na sede do CRAS 

e descentralizado na 

comunidade, bem como realizar 

divulgação da importância da 

atualização do cadastro único; 

600 anual Alcançada 

conforme 

demanda 

 

RESULTADOS  

 O Plano Municipal de Assistência Social 2022-2025 é pautado na realidade do 

Município de Catanduvas, que é de pequeno porte, com ações e metas que possibilitam a manutenção 

e aprimoramento das ofertas dos Serviços prestados nos níveis de Proteção Social Básica e Proteção 

Social Especial, garantindo os direitos socioassistenciais da população atendida. 

 A avaliação e monitoramento do Plano refere-se aos anos 2022, 2023 e 2024. Foi 

realizado um processo de verificação do alcance das metas e prioridades estabelecidas. O Plano 

Municipal apresenta um total de 44 ações divididas por níveis de proteção. 



 
 

9 
 

 Na PROTEÇÃO SOCIAL BÁSICA estão previstas 18 ações, destas, 14 foram 

alcançadas, 3 parcialmente alcançadas e 1 não alcançada, conforme segue:  

 Das ações parcialmente alcançadas, está a oferta de atendimentos coletivos no PAIF, 

o CRAS realiza grupos do PAIF, porém ainda encontra dificuldades em manter a oferta continua, 

dessa forma conta como parcialmente alcançada. 

 Com relação a realização de grupos de acompanhamento destinados aos 

beneficiários do Programa Federal de Transferência de Renda, que durante este período o CRAS 

desenvolveu alguns grupos, porém não vem ocorrendo com assiduidade, ele ocorre conforme a 

demanda vem se apresentando e identificadas as famílias são inseridas nos grupos do PAIF.  

 No que se refere a promover ações que contemplem as famílias dos acampamentos 

Nova Semente e Canaã, o CRAS buscou realizar acompanhamento aos mesmos, levando os serviços 

ofertados até a comunidade, conta como parcialmente alcançada, devido ao fato de não conseguir 

manter esses serviços continuamente.   

 Da ação não alcançada, está o fortalecimento junto aos clubes de mães.  Apesar dos 

clubes não ser um serviço tipificado dentro da Política de Assistência Social, culturalmente no 

município de Catanduvas, existem Clubes de Mães em diversas comunidades, onde mulheres se 

reúnem para troca de experiência e muitas vezes desenvolvem ações para o bem comum. Dessa forma, 

entende-se que os Clubes de Mães podem ser um caminho para chegar até a população de cada 

Comunidade, assim justificou a inclusão desta ação no Plano Municipal. Porém, no decorrer do 

desenvolvimento das ações contidas no Plano, verificou-se que não havia como utilizar recursos 

financeiros para esta finalidade, optando assim, pelo desenvolvimento de ações diretamente pelo 

CRAS. 

 Referente a PROTEÇÃO SOCIAL ESPECIAL são 9 ações previstas, destas, 4 

alcançadas, 1 parcialmente alcançada, 3 não alcançada e 1 em andamento para conclusão, conforme 

segue: 

  Da ação parcialmente alcançada, está a manutenção e construção da sede da Casa 

de Passagem Bom Jesus (acolhimento institucional a criança e adolescente), há algum tempo o 

Município vem tentando parceria com as esferas de governo e até o momento não conseguiu recursos 

para Construção. O Município vem mantendo a Casa de Passagem Bom Jesus em equipamento 

alugado.  

 Das ações não alcançadas, estão as oficinas/grupos direcionados ou que priorizem 

o atendimento aos adolescentes em Medida Socioeducativa, a fim de compor a carga horária do 

atendimento socioeducativo. O município encontra dificuldades na execução de oficinas 

especificamente para adolescentes em Medida Socioeducativa, devido ao número de adolescentes em 

cumprimento serem insuficiente (para uma turma) e espaçados durante o ano.  

 Outra proposta não concluída é “Estudar a viabilidade de contratação de equipe 

profissional para Proteção Social Especial, possibilitando dividir equipes específicas de Alta e Média 

complexidade”, e também a proposta “Estudar a viabilidade e realizar a contratação de profissional 

para ofertar orientação sociojurídica as famílias atendidas no Serviço de Proteção Social Especial” 

não houve a contratação de profissionais.  

 Também das ações não concluídas estão a viabilidade de contratação de equipe 

profissional para proteção especial, possibilitando dividir equipes específica de média e alta 



 
 

10 
 

complexidade e a questão de contratação de um profissional para ofertar orientação jurídica as 

famílias atendidas no Serviço de Proteção Social Especial 

 A proposta em andamento é “Participar e Apoiar a implantação do Serviço de 

Acolhimento Regional às mulheres vítimas de violência doméstica”. Existe um Consorcio Regional, 

que está em fase de implantação, através da AMOP – Associação dos Municípios do Oeste do Paraná, 

onde irá ofertar este Serviço de Acolhimento a mulheres vítimas de violência e o Município de 

Catanduvas está em fase de adesão ao mesmo.  

Na GESTÃO DO SUAS estão previstas 7 propostas, destas, 6 com metas 

alcançadas e 1 não alcançada, conforme segue: 

Da meta não alcançada é a reavaliação do plano de cargos, carreiras e salários dos 

servidores gerais, incluindo a Assistência Social, em conformidade com a NOB/RH/SUAS, a qual 

não houve mobilização por parte dos gestores, bem como dos servidores para discussão e execução 

da mesma. 

Com relação ao CONTROLE SOCIAL, estão previstas 4, destas, 03 foram 

alcançadas e 1 não alcançada que é a atualização do Regimento Interno de CMAS. 

 No que se refere aos BENEFÍCIOS ASSISTÊNCIAS, estão divididos conforme 

segue: Benefício de Prestação Continuada, há prevista 1 proposta que foi executada; Benefícios 

Eventuais estão previstas 3 propostas e todas executadas e Benefícios de Transferência de Renda, 

haviam 3 propostas e todas com metas alcançadas. 

 

CONSIDERAÇÕES FINAIS 

 O monitoramento e avaliação do Plano Municipal de Assistência Social referente 

ao quadriênio 2022-2025, apresenta um mapeamento das propostas de ações, sistematizando as metas 

alcançadas, não alcançadas e as que estão em andamento, com objetivo de subsidiar a gestão na 

efetivação do Sistema Único de Assistência Social - SUAS. 

 Esse processo contribui diretamente para o planejamento estratégico, permitindo a 

correção de rumos e a inclusão de novas propostas de ação. Além disso, serve de base para a 

elaboração do próximo Plano Municipal de Assistência Social, que abrangerá o período de 2026 a 

2029. 

Busca-se, com isso, garantir a continuidade, a ampliação e o aprimoramento dos 

serviços atualmente ofertados nos diferentes níveis de proteção, assegurando a efetivação dos direitos 

socioassistenciais à população. 
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