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1. APRESENTACAO

O Plano de Educagdo Permanente em Saude (PEPS) da Secretaria Municipal de Saude de
Catanduvas visa promover o desenvolvimento continuo dos profissionais de satde, gestores e
atores sociais envolvidos na rede municipal. Este plano esta alinhado com os principios do
Sistema Unico de Satude (SUS), buscando fortalecer a atengdo integral, a resolutividade dos
servigos € a humanizagdo do cuidado oferecido a populagdo.

2. OBJETIVO GERAL

Fortalecer as capacidades técnica, gerencial e relacional dos trabalhadores do SUS no municipio
de Catanduvas, com o proposito de qualificar continuamente a atencdo a saude prestada a
comunidade.

3. OBJETIVOS ESPECIFICOS
v Qualificar a equipe gestora em relagdo as diretrizes, politicas e atualizagdes do SUS.

v Capacitar de forma continua os profissionais das unidades de saude em temas
estratégicos para a rede municipal.

v' Promover o protagonismo dos trabalhadores na identificagdo de necessidades e na
construcgao de solugdes.

v Estimular a integragio entre os servigos de saide e a comunidade.

v Implantar mecanismos eficazes de monitoramento e avaliagdo das agdes educativas.

4. PUBLICO-ALVO
O PEPS é direcionado a:

e Profissionais da Rede Municipal de Satde: incluindo médicos, enfermeiros, técnicos,
agentes comunitérios de saude, entre outros.

. Gestores e coordenadores das unidades de satude.

e  Representantes da comunidade e conselheiros de satide que atuam em agdes e grupos da
secretaria.

5. METODOLOGIA DE IMPLEMENTACAO
5.1 DIAGNOSTICO DAS NECESSIDADES

O levantamento das necessidades de educacdo sera realizado de forma participativa, envolvendo
profissionais e gestores. Serdo utilizados questionarios, reunides, escutas ativas e analise de
indicadores de saude. O diagndstico sera revisado semestralmente para garantir que as agoes
educativas permane¢am alinhadas as necessidades reais e dinamicas do municipio.
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5.2 ESTRATEGIAS DE ENSINO

Serdao empregadas diversas modalidades e metodologias para otimizar o processo de
aprendizagem:

*  Modalidades: Treinamentos presenciais, semipresenciais ¢ remotos, adaptando-se as
disponibilidades e necessidades dos participantes.

*  Metodologias: Rodas de conversa, oficinas praticas, seminarios, palestras, estudos de caso
e mentoria em servico, promovendo a interacdo e a aplicacdo do conhecimento.

*  Producio de Saberes: Incentivo a elaboracao de planos de acao, protocolos, relatorios e

materiais educativos, transformando o conhecimento em ferramentas praticas para o dia a
dia.

5.3 DETALHAMENTO DAS ESTRATEGIAS DE ENSINO

Para garantir a maxima efetividade do Plano de Educagdo Permanente em Satde, as estratégias
de ensino serdo cuidadosamente selecionadas e aplicadas, visando ndo apenas a transmissao de
conhecimento, mas também o desenvolvimento de habilidades praticas e a promog¢ao de uma
cultura de aprendizado continuo. A combinacdo de diferentes abordagens metodologicas
permitira atender as diversas necessidades e estilos de aprendizagem dos profissionais.

*  Apresentacdes Expositivas e Palestras: Serdo utilizadas para introduzir novos conceitos,
apresentar atualizacdes legislativas e normativas, e contextualizar os temas prioritarios. O
foco sera na clareza, concisdo e relevancia das informagdes, utilizando recursos visuais
(slides, videos curtos) para facilitar a compreensao. A interagao serd incentivada através de
sessOes de perguntas e respostas ao final de cada apresentagao.

* Rodas de Conversa e Discussoes em Grupo: Estas metodologias promoverao um
ambiente de troca horizontal de experi€ncias e conhecimentos. Serdo facilitadas discussoes
sobre desafios cotidianos, casos complexos e solugdes inovadoras, permitindo que os
participantes compartilhem suas vivéncias e aprendam uns com os outros. A mediagdo serd
ativa para garantir a participacdo de todos e a construgdo coletiva do saber.

*  Oficinas Praticas: Com foco no “aprender fazendo”, as oficinas permitirdo a aplicacao
imediata dos conhecimentos teodricos. Serdo desenvolvidas atividades que simulem
situacdes reais do ambiente de trabalho, como preenchimento de formuldrios, uso de
sistemas de informagdo, técnicas de comunicagdo e procedimentos clinicos. O objetivo €
consolidar o aprendizado e desenvolver competéncias técnicas e operacionais.

* Estudos de Caso: A andlise de casos reais ou hipotéticos permitird aos participantes
desenvolverem o pensamento critico e a capacidade de resolu¢do de problemas. Serdao
apresentadas situagdes desafiadoras da gestdo e da pratica clinica, e os grupos serdao
incentivados a discutir, propor solugdes e justificar suas escolhas com base nos
conhecimentos adquiridos e nas diretrizes do SUS.
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Mentoria em Servico: Esta estratégia visa oferecer suporte individualizado ou em
pequenos grupos, diretamente no ambiente de trabalho. Profissionais mais experientes
atuardo como mentores, orientando e acompanhando o desenvolvimento de seus colegas em
atividades especificas. A mentoria ¢ fundamental para a consolida¢do de novas praticas e
para a superacao de dificuldades pontuais.

Producao de Saberes: Além de consumir conhecimento, o0s participantes serdo
incentivados a produzir e sistematizar seus proprios saberes. Isso inclui a elaboragdo de
planos de agdo para suas unidades, a criacdo de protocolos de atendimento, a redagdo de
relatorios de atividades e a produg¢dao de materiais educativos para a comunidade. Essa
abordagem valoriza o protagonismo dos profissionais e contribui para a melhoria continua
dos servicos.

Essas estratégias serdo combinadas de forma flexivel, adaptando-se ao tema, ao publico-alvo e

aos recursos disponiveis, garantindo um processo de educacdao permanente dinamico e eficaz.

6. TEMAS PRIORITARIOS

Os temas prioritarios foram selecionados com base nas necessidades identificadas e nas diretrizes
do SUS, visando capacitar os profissionais para os desafios e demandas da saide em Catanduvas.
Cada tema serd abordado de forma aprofundada, com foco na aplicag¢do pratica e na melhoria
continua dos servigos.

1.

Atenciao Primaria a Saude (APS) e Estratégia Saude da Familia (ESF): Este tema
abordard a importancia da APS como ordenadora do cuidado e coordenadora da rede de
aten¢do a saude. Serdo discutidos os principios da APS, o papel da ESF na organiza¢do dos
servicos, o acolhimento, o vinculo, a longitudinalidade e a integralidade do cuidado. Incluira
também a discussao sobre o processo de trabalho das equipes, o territorio e a comunidade,
e a utilizacdo de ferramentas de planejamento e avaliacdo na APS.

Vigilancia em Saude: Este eixo se concentrard nas agdes de vigilancia epidemiologica,
sanitaria, ambiental e da satde do trabalhador. Serdao abordados os conceitos, a importancia
da notificagdo, a investigagdo de surtos, o controle de doengas transmissiveis € nao
transmissiveis, a imunizac¢ao, a fiscalizac¢ao sanitaria de ambientes e produtos, € a promog¢ao
da satde ambiental. O objetivo € capacitar os profissionais para identificar riscos, monitorar
agravos e implementar acdes de prevencado e controle.

Saude Mental e Reduciao de Danos: Diante da crescente demanda por servigos de saude
mental, este tema abordara a Politica Nacional de Saide Mental, a rede de atencdo
psicossocial (RAPS), o manejo de transtornos mentais comuns, a crise em saide mental e
as estratégias de redugdo de danos relacionadas ao uso de alcool e outras drogas. O foco
sera na abordagem humanizada, no cuidado integral e na reinser¢do social dos individuos.
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Gestao em Satde e Planejamento Local: Este tema capacitara os profissionais para atuar
na gestdo dos servicos de saude, abordando o ciclo de planejamento (diagnostico,
programacao, execucao, monitoramento e avalia¢do), a gestdo de processos, a gestdo de
pessoas, a gestdo financeira e orgamentaria, e a utilizagdo de indicadores de satde para a
tomada de decisdo. Serd enfatizada a importancia do planejamento estratégico e da gestdo
por resultados para a otimizagao dos recursos ¢ a melhoria da qualidade dos servigos.

Humanizaciao, Acolhimento e Comunicacao: Este tema visa desenvolver habilidades
relacionais e comunicacionais dos profissionais, promovendo um atendimento mais
humanizado e acolhedor. Serdo abordados os principios da Politica Nacional de
Humanizacdo (PNH), as técnicas de comunicacdo eficaz, a escuta qualificada, o manejo de
situagdes de conflito e a importancia do trabalho em equipe e da intersetorialidade para a
constru¢do de um cuidado integral e centrado no usuario.

Urgéncia e Emergéncia (Suporte Basico de Vida e Primeiros Socorros): Este tema
capacitard os profissionais para atuar em situacdes de urgéncia e emergéncia, abordando o
reconhecimento de sinais e sintomas de agravos agudos, as manobras de suporte basico de
vida (SBV), o manejo inicial de traumas e as técnicas de primeiros socorros. O objetivo ¢
garantir uma resposta rapida e eficaz em situagdes criticas, minimizando danos e salvando
vidas.

Saude da Mulher, da Crianca e do Idoso: Este tema abordara as politicas e programas de
saude voltados para ciclos de vida especificos. Incluird a saude da mulher (pré-natal, parto,
puerpério, planejamento familiar, prevencao do cancer de colo de Utero € mama), a satde
da crianga (crescimento e desenvolvimento, imunizacdo, aleitamento materno, doengas
prevalentes na infancia) e a saude do idoso (envelhecimento ativo, prevengdo de quedas,
polifarmécia, doencgas cronicas ndo transmissiveis). O foco serd na atencdo integral e na
promocao da satide em todas as fases da vida.

Saude do Trabalhador e Biosseguranca: Este tema abordard a relagdo entre trabalho e
satde, os riscos ocupacionais, a prevencao de acidentes e doencas relacionadas ao trabalho,
e as normas de biosseguranga nos servigos de saude. Serdo discutidos os programas de saude
do trabalhador, a importancia da notificacdo de agravos e a implementa¢do de medidas de
protecao individual e coletiva para garantir a seguranca dos profissionais e dos usuarios.

Educacio Popular em Saude e Participacido Social: Este tema abordara a importancia da
educacdo popular como ferramenta para a promog¢ao da saude e o fortalecimento do controle
social no SUS. Serdo discutidos os conceitos de educacao popular, as metodologias
participativas, o papel dos conselhos e conferéncias de satde, e as estratégias para estimular
a participag¢ao da comunidade na formulacao e fiscalizagdo das politicas de saude.
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O cronograma de atividades foi estruturado para abranger as diferentes areas da saude, com agdes
continuas e pontuais ao longo do ano. As atividades serdo divididas em trés eixos principais:
Gestao, Atencdo Primaria e Vigilancia em Saude.

7.1. EIXO: GESTAO

Palestras alusivas as referéncias mensais de Mensalmente Equipe da  saide e

saude comunidade

Treinamentos, oficinas, palestras, etc. Mensalmente  Equipe da  saude e
comunidade

Indicadores de saude Maio Gestor e coordenadores

Gestdo para Resultados na saide publica Junho Gestor e coordenadores

municipal

Orgamento Publico municipal - introdugao Julho Gestor e Coordenadores

Anadlise de Situacdo em Saude 1 Agosto Gestor e Coordenadores

Analise de Situagao em Satude 2 Setembro Gestor e Coordenadores

Definicao de DOMI Outubro Gestor e Coordenadores

Revisdo de diretrizes, objetivos, metas e Novembro Equipe da satde e

indicadores comunidade

Revisdo de diretrizes, objetivos, metas e Dezembro Equipe da saude e

indicadores comunidade

7.2. EIXO: ATENCAO PRIMARIA

Materno-Infantil (Pré-natal, puerpério, aleitamento @ Janeiro

materno)

Saude da Crianga (Crescimento e desenvolvimento,

imunizag¢ao, nutrigao)

Satde do Idoso (Envelhecimento ativo, prevengdo de Marco

quedas, polifarmacia)

Satde Mental na APS (Depressao, ansiedade, redugcao = Abril

de danos)

Satde da Pessoa com Deficiéncia (Inclusdo, Maio

reabilitagdo, direitos)

Fevereiro

Equipe da saude
comunidade
Equipe da saude
comunidade
Equipe da saude
comunidade
Equipe da saude
comunidade
Equipe da saude
comunidade

€
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Atencdo as Condi¢des Cronicas (Hipertensdo e Junho Equipe da satde e

Diabetes) comunidade

Atualizagdao em Pré-natal de Alto Risco Julho Equipe da saude e
comunidade

Promocdo da Saude Infantil (Aleitamento e Agosto Equipe da satde e

Alimentacao Saudavel) comunidade

Cuidados Paliativos na APS Setembro | Equipe da satde e
comunidade

Prevengdo de Agravos na Satde do Idoso Outubro Gestor e Coordenadores

Abordagem Integral em Salde Mental (Crack e Novembro Gestor e Coordenadores

Alcool)

Planejamento Familiar e Direitos Reprodutivos Dezembro Equipe da saude e
comunidade

7.3. EIXO: VIGILANCIA EM SAUDE

Introducdo a Vigilancia em Saude (Conceitos,
estrutura e competéncias no SUS)

Vigilancia Sanitaria (Fiscalizagdo, boas praticas,
controle de alimentos e dgua)

Vigilancia Ambiental (Controle de zoonoses, vetores e
qualidade do ar/4dgua)

Satde do Trabalhador (Riscos ocupacionais, PCMSO,
PPRA)

Epidemiologia Basica (Indicadores, notificagdo de
doengas, sistemas de informagao)

Vigilancia de Agravos Emergentes (Surto de doengas,
plano de contingéncia)

Vigilancia da Situacdo de Satde (Analise de dados,
mapas de risco, SIPNI)

Regulagdo Sanitaria (Legislagao, de

fiscalizacdo)

Processos

Vigilancia em Saiude Mental e Pop. Vulneraveis
(Surtos, uso de drogas, notificagdo)

Controle de Endemias Leishmaniose,

Chagas)

(Dengue,

Janeiro

Fevereiro

Marco

Abril

Maio

Junho

Julho

Agosto

Setembro

Outubro

Equipe da
comunidade
Equipe da
comunidade
Equipe da
comunidade
Equipe da
comunidade
Equipe da
comunidade
Equipe da
comunidade
Equipe da
comunidade
Equipe da
comunidade
Equipe da
comunidade

saude

saude

saude

saude

saude

saude

saude

saude

saude

€

Gestor e Coordenadores
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Vigilancia em Servicos de Saude (Infeccdes Novembro Gestor e Coordenadores
hospitalares, ANVISA)

Avaliagao Anual e Planejamento (Metas, desafios e Dezembro Equipe da saiude e
propostas para o préximo ano) comunidade

Obs: As capacitagoes continuardo de forma ciclica em 2026, com reavalia¢do das prioridades
a cada semestre.

8. MONITORAMENTO E AVALIACAO

O monitoramento ¢ a avaliagcdo do Plano de Educac¢ao Permanente em Saude (PEPS) sdo cruciais
para assegurar sua efetividade, relevincia e impacto. Este processo continuo permitiréd ajustes e
aprimoramentos, garantindo que o plano atenda as necessidades dindmicas dos profissionais e da
populacdo de Catanduvas. Serdo utilizados os seguintes instrumentos e abordagens:

*  Formulirios de Avaliacdo Pés-Capacitacdo: Apods cada atividade educativa (palestra,
oficina, seminario), os participantes preencherdo formularios de avaliagao de reagao. Estes
formularios coletardao feedback imediato sobre a qualidade do conteudo, a didatica dos
facilitadores, a adequacdo da metodologia e a relevancia do tema para a pratica profissional.
As informacgdes serdo compiladas e analisadas para identificar pontos fortes e areas que
necessitam de melhoria nas proéximas capacitagoes.

* Indicadores de Desempenho e Satisfagdo: Serdo estabelecidos indicadores quantitativos
e qualitativos para monitorar o progresso e o impacto do PEPS. Exemplos de indicadores
incluem:

—  Taxa de Participagao: Percentual de profissionais que participaram das atividades
em relagdo ao publico-alvo.

—  Frequéncia: Numero de participagdes por profissional ao longo do periodo.

—  Nivel de Satisfacdo: Média das avaliacdes de reacdo dos participantes.

— Aproveitamento: Resultados de pré e pos-testes para medir a aquisicdo de
conhecimento.

— Aplicacdo do Conhecimento: Numero de planos de acdo elaborados e
implementados, ou mudangas de pratica relatadas pelos profissionais.

— Reducio de Erros/Melhora de Processos: Indicadores de qualidade dos servigos
que possam ser correlacionados com as capacitagdes (ex: reducao de infeccdes
hospitalares, melhora na cobertura vacinal).

*  Avaliacao Qualitativa por Meio de Grupos Focais e Devolutivas: Periodicamente, serdo
organizados grupos focais com amostras representativas dos participantes para discussoes
aprofundadas. Essas sessoes permitirao coletar percepgoes, desafios e sugestdes que ndo sao
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capturadas em formulérios padronizados. As devolutivas com os gestores ¢ coordenadores
também serdo fundamentais para alinhar as expectativas e ajustar as estratégias.

Relatorios Bimestrais de Monitoramento: A cada dois meses, a equipe responsavel pelo
PEPS elaborara relatorios detalhados, consolidando os dados dos formularios de avaliacao,
dos indicadores e das andlises qualitativas. Esses relatorios serdo apresentados a gestao
municipal e ao Conselho Municipal de Satude, servindo como base para a tomada de
decisdes e para o replanejamento das agdes futuras.

Avaliacao de Impacto a Médio e Longo Prazo: Além do monitoramento continuo, sera
realizada uma avaliagdo de impacto anual para verificar as mudangas efetivas na qualidade
dos servicos de satude e na satde da populagao de Catanduvas que possam ser atribuidas ao
PEPS. Isso pode envolver a andlise de indicadores de satide populacional, a percepgdo dos
usuarios sobre a qualidade do atendimento e a redugdo de agravos especificos.

Este sistema de monitoramento e avaliacdo robusto garantird a transparéncia, a responsabilidade
e a capacidade de adaptagdo do Plano de Educagdo Permanente em Saude, maximizando seu
potencial de transformagdo na saide municipal.

9. RECURSOS NECESSARIOS PARA IMPLEMENTACAO

Para a efetivacdo do Plano de Educacdo Permanente em Saude, ¢ fundamental dispor dos recursos
adequados, que abrangem desde a infraestrutura fisica até os recursos humanos e materiais
didaticos. A alocagdo eficiente desses recursos garantira a qualidade e a sustentabilidade das

acgoes educativas.

9.1. INFRAESTRUTURA

Espacos Fisicos: Salas de treinamento equipadas com capacidade adequada ao nimero de
participantes, garantindo conforto e condi¢cdes propicias para o aprendizado. A
disponibilidade de espagos em diferentes unidades de saude ou em locais de facil acesso
pode otimizar a participagao.

Equipamentos Audiovisuais: Projetores, telas, sistemas de som, microfones e
computadores/notebooks para as apresentagdes. A manutengao regular desses equipamentos
¢ essencial para evitar interrupg¢des e garantir a fluidez das atividades.

Conectividade: Acesso a internet de alta velocidade e confiavel, especialmente para as
modalidades de treinamento remoto e semipresencial, bem como para a utilizagdo de
plataformas digitais e recursos online.

Materiais de Apoio: Flipcharts, quadros brancos, marcadores, materiais para dindmicas de
grupo e atividades praticas.
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9.2. MATERIAIS DIDATICOS

Apostilas e Guias: Material impresso ou digital contendo o contetido programatico
detalhado, referéncias bibliograficas, legislagdo pertinente e espaco para anotagdes. A
disponibiliza¢ao prévia do material pode otimizar o tempo em sala e permitir que os
participantes cheguem mais preparados.

Slides e Apresentacées: Versoes digitais das apresentagdes utilizadas pelos facilitadores,
com design claro e objetivo, ricas em graficos, imagens e esquemas que facilitem a
compreensdo € a memorizagao do conteudo.

Cadernos de Exercicios e Estudos de Caso: Materiais com atividades praticas, estudos de
caso baseados na realidade local e modelos de documentos (planos, relatorios) para
aplicacdo dos conhecimentos adquiridos.

Biblioteca Digital: Acesso a uma coletanea de artigos cientificos, documentos técnicos do
Ministério da Satude, exemplos de boas praticas e outras referéncias relevantes para
aprofundamento dos temas.

9.3. RECURSOS HUMANOS

Facilitadores: Profissionais com expertise nos temas a serem abordados, com experiéncia
em docéncia e metodologias ativas de ensino. E recomendével ter um facilitador principal
e, dependendo do tamanho do grupo, facilitadores de apoio para auxiliar nas dinamicas e
discussdes.

Equipe de Apoio: Profissionais responsaveis pela organizacdo logistica, suporte
audiovisual, controle de presenga e outras necessidades administrativas durante o
treinamento.

Palestrantes Convidados: Especialistas externos ou profissionais de outras institui¢des que
possam enriquecer o contetido com suas experiéncias € conhecimentos especificos.

9.4. ORCAMENTO

Custos Diretos: Despesas com honorarios de facilitadores, impressdo de materiais, coffee
breaks, aquisicdo de insumos, e eventuais deslocamentos.

Custos Indiretos: Horas de trabalho dos participantes e da equipe de organizagdo, uso de
instalagdes municipais e outros custos operacionais. A previsdo or¢amentaria detalhada ¢
crucial para garantir a execu¢ao do plano sem interrupgdes.

10. CRITERIOS DE APROVACAO E CERTIFICACAO

Para garantir a qualidade e o reconhecimento do Plano de Educa¢do Permanente em Saude, serdo
estabelecidos critérios claros para a aprovacdo dos participantes e a consequente emissdo de
certificados.

Av dos Pioneiros, 500 - Centro - Catanduvas/PR - CEP 85.470-000
gabinete@catanduvas.pr.gov.br - (45) 3234-8500
CNPJ: 76.208.842/0001-03



ey

CATANDUVAS

GOVERNO MUNICIPAL

CaTaNDUVRS

10.1. CRITERIOS DE APROVACAO

* Frequéncia Minima: Participagdo em pelo menos 80% da carga horaria total do
treinamento. A assiduidade ¢ fundamental para o aproveitamento integral do conteudo e das
atividades praticas.

*  Aproveitamento: Obtencdo de um aproveitamento minimo de 70% em avaliacdes de
conhecimento (pré e pos-testes) ou na entrega e qualidade dos produtos gerados nas
atividades praticas (planos de agdo, relatorios, etc.).

+  Engajamento: Participagdo ativa nas discussdes, dindmicas de grupo e estudos de caso,
demonstrando interesse e contribui¢do para o aprendizado coletivo.

* Elaboracao de Plano de Acdo Individual: Cada participante serd incentivado a elaborar
um plano de agdo individual, detalhando como pretende aplicar os conhecimentos
adquiridos em sua pratica profissional. Este plano sera um instrumento de autoavaliacdo e
de acompanhamento do impacto do treinamento.

10.2. CERTIFICACAO

Os participantes que atenderem a todos os critérios de aprovacdo receberdo um certificado de
participagdo no “Plano de Educacdo Permanente em Saude de Catanduvas”, com a carga horaria
total do treinamento. O certificado sera emitido pela Secretaria Municipal de Saude de
Catanduvas, conferindo reconhecimento formal ao esfor¢co e dedica¢do dos profissionais no
aprimoramento de suas competéncias.

11. CONSIDERACOES FINAIS

Este Plano de Educagdo Permanente ¢ um instrumento dinamico e flexivel, que serd
constantemente aprimorado com base na escuta ativa dos trabalhadores e usudrios, nas mudangas
do cendrio de saude e na avaliagdo continua das praticas. O sucesso do PEPS depende do
comprometimento coletivo com o aprendizado, da corresponsabilidade de todos os envolvidos e
do fortalecimento continuo do SUS em Catanduvas.

Assinaturas:
Marineuza Fatima Pessoli Paulo Roberto Ramos Machado
Secretario de Saude Presidente do Conselho de Satude
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